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Эффективность невербальных инструкций в формировании навыков самообслуживания у детей дошкольного возраста с расстройствами аутистического спектра (РАС)
Аннотация: В статье рассматривается эффективность невербальных инструкций в процессе формирования навыков самообслуживания у детей дошкольного возраста с расстройствами аутистического спектра (РАС). В ходе исследования установлено, что дети с РАС часто сталкиваются с трудностями при выполнении повседневных бытовых действий, что связано с нарушениями моторной координации, сенсорными особенностями и ограничениями в речевой и коммуникативной сфере. Авторы обосновывают эффективность использования невербальных средств (визуальных расписаний, пиктограмм, жестов, моделирования) для повышения способности детей воспринимать и выполнять инструкции. Кроме того, в статье подчеркивается значение индивидуально ориентированной педагогической поддержки и поэтапного обучения.
Результаты исследования могут служить практическим руководством для воспитателей, специалистов по коррекционной педагогике и родителей в развитии самостоятельности у детей с РАС. Выводы статьи доказывают значимость использования невербальных инструкций в совершенствовании навыков самообслуживания у детей с аутизмом и необходимость их широкого применения в практике коррекционной педагогики.
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The effectiveness of nonverbal instructions in developing self-care skills in preschool children with Autism Spectrum Disorder
Abstract:The article explores the role of nonverbal instructions in the process of developing self-care skills in preschool children with autism spectrum disorders (ASD). The study reveals that children with ASD often face difficulties in performing everyday tasks due to motor coordination impairments, sensory peculiarities, and limitations in speech and communication. The authors substantiate the effectiveness of using nonverbal tools (such as visual schedules, pictograms, gestures, and modeling) to enhance the children’s ability to understand and follow instructions. The article also highlights the importance of individualized pedagogical support and step-by-step teaching methods.
The research findings can serve as practical guidance for educators, special education professionals, and parents in fostering independence among children with ASD. The conclusions of the article demonstrate the significance of using nonverbal instructions to improve self-care skills in autistic children and emphasize the need for their widespread application in correctional pedagogy.
Keywords: self-care skills, nonverbal instructions, autism, autism spectrum disorders, children with ASD.





Өзіне-өзі қызмет көрсету дағдылары – бұл жеке гигиена мен өзін-өзі күтуге қажетті күнделікті тапсырмаларды орындауға қажетті білім, іскерлік және дағдылар жиынтығы, оларға тамақтану, киіну, жуыну, дәретхананы пайдалану, жинастыру және осыған ұқсас басқа да әрекеттер жатады. Өзіне-өзі қызмет көрсету дағдыларына моторлық, когнитивтік және әлеуметтік компоненттер кіреді және олар баланың қоғамда дербес өмір сүруі үшін аса маңызды. Бұл дағдылардың дамуы барлық балалар үшін, соның ішінде аутистік спектр бұзылысы (АСБ) бар балалар үшін де маңызды [9]. Алайда, АСБ бар балалар көбіне бұл дағдыларды меңгеруде елеулі қиындықтарға тап болады, бұл олардың күнделікті өмірін және әлеуметтік бейімделуін қиындатуы мүмкін. АСБ бар балалардың өзіне-өзі қызмет көрсету дағдыларының ерекшеліктері ретінде әрекеттердің белгілі бір ретпен орындалуын талап ететін тапсырмаларды орындаудағы қиындықтар, моторлық координацияның жетілмеуі, коммуникация және әлеуметтік өзара әрекеттесудегі проблемалар аталып өтеді.
АСБ бар әрбір баланың қайталанбас ерекшеліктері бар екенін атап өткен жөн. Әр бала өзіндік қиындықтарға ие болуы мүмкін, сондықтан оқу бағдарламаларын құрастыру кезінде олардың жеке қажеттіліктері мен мүмкіндіктерін ескеру өте маңызды.
Аутистік спектр бұзылысы – бұл адамның қоршаған ортамен өзара әрекеттесу және әлеуметтік байланыс орнату қабілетіне әсер ететін неврологиялық ауытқу [9]. РАС әртүрлі формалар мен көріністерге ие болуы мүмкін, бірақ олардың барлығы әдетте ерте жаста байқалып, ортақ белгілер жиынтығымен сипатталады.
Аутизм спектрі бұзылыстарының (АСБ) белгілері қайталанатын әрекеттер мен шектеулі қызығушылықтарды, әлеуметтік өзара әрекеттестіктегі қиындықтар мен коммуникация саласындағы шектеулерді қамтуы мүмкін [1]. АСБ-ға тән кең таралған белгілердің қатарына мыналар жатады:
‒ Шектеулі қызығушылықтар мен қайталанатын әрекеттер: АСБ бар балалар көбінесе бір ғана әрекетті үнемі қайталап отырады немесе белгілі бір тақырыпқа ғана қызығушылық танытады, мысалы, сандар, пойыздар немесе басқа объектілер.
‒ Әлеуметтік өзара әрекеттестіктегі қиындықтар: АСБ бар балалар басқа адамдармен қарым-қатынас орнатуда, достық байланыс құруда қиындық көреді. Олар әлеуметтік нормаларды және мимика, ишара сынды вербалды емес сигналдарды түсінбеуі мүмкін.
‒ Коммуникация шектеулері: АСБ бар балалар тілді тиімді пайдалану жағынан шектеулерге ие болуы мүмкін. Мысалы, олар етістіктердің дұрыс формаларын қолданбауы, метафора мен абстрактілі ұғымдарды түсінбеуі немесе диалог жүргізудің негізгі ережелерін игере алмауы мүмкін.
‒ Сенсорлық жоғары сезімталдық: Кейбір балалар дыбыс, жарық, тактильдік сезімдер сынды сыртқы стимулдарға шамадан тыс сезімталдық танытады. Мұндай жағдайлар сенсорлық жүктемеге алып келіп, эмоциялық тұрақсыздық не мінез-құлықтың бұзылу реакцияларын (айқайлау, үрей шабуылы) туындатуы мүмкін.
АСБ белгілері балалардың қарапайым өзін-өзі күту дағдыларын меңгеруіне айтарлықтай әсер етуі мүмкін [4]. Мысалы, мұндай балалар нұсқаулықтарды түсінуде және күнделікті әрекеттерді орындауда (киіну, жуыну, тіс тазалау және т.б.) қиындық көруі ықтимал. Сондай-ақ, оларда қимыл үйлестіру мен ұсақ моторика бұзылыстары байқалып, бұл түймелерді тағу, бауды байлау немесе көйлекті шалбарға қыстыру секілді дәлдікті қажет ететін әрекеттерді орындауға кедергі келтіреді. Сонымен қатар, АСБ бар балалар дыбыс, жарық, текстура секілді түрлі сенсорлық тітіркендіргіштерге сезімтал болып келуі мүмкін. Мысалы, судың шуылы немесе қағаздың сықыры сияқты әсерлер олардың жүйкесін тоздырып, жуыну немесе шаш қию тәрізді өзін-өзі күту әрекеттерін орындауға кедергі келтіреді. Сондай-ақ, мұндай балалар мимика мен ым сияқты әлеуметтік белгілерді түсінуде қиындыққа тап болуы мүмкін. Бұл өз кезегінде «тамақ ішер алдында немесе дәретханадан кейін қол жуу керек» деген сияқты әлеуметтік маңызы бар әрекеттерді уақытылы орындамауға әкеледі.
Барлық аталған факторлар АСБ бар балалардың қарапайым өзін-өзі күту дағдыларын қалыптастыруын күрделендіріп, оларға ата-аналар, педагогтер мен арнайы мамандар тарапынан қосымша қолдау мен көмекті қажет етеді [6].
Жалпы алғанда, АСБ ерекшеліктерін түсіну — ата-аналар мен педагогтерге балаға бейімделген тиімді оқыту стратегияларын дайындауға көмектеседі. Бұл бағытта арнайы қолдау мен оқыту маңызды рөл атқарады. Ол баланың жеке қажеттіліктері мен ерекшеліктерін ескере отырып, невербальды нұсқаулар секілді түсінікті құралдарды, мінез-құлықтық терапияны, және жеке түзету жұмыстарын қамтиды.
[bookmark: _Hlk199430144]Невербальды нұсқаулар — бұл сөзсіз берілетін ақпарат түрі, ол арқылы балаға әрекетті қалай орындау керектігі туралы түсінік беріледі. Оларға мыналар жатады:
· Ым-ишаралар (мысалы, саусақпен көрсету, басты изеу/шайқау);
· Визуалды кестелер және пиктограммалар (PECS, Schedule board);
· Модельдеу (тәрбиешінің немесе ересектің әрекетті орындап көрсетуі);
· Қимыл-қозғалыс қолдауы (қолмен бағыттау);
· Бейнелік материалдар (бейнероликтер, суреттер қатары).
АСБ бар балалардың ерекшеліктеріне бейімделуі
АСБ бар балаларда жиі кездесетін қиындықтар:
· сөйлеу тілінің дамымауы немесе болмауы;
· сенсорлық ерекшеліктер (көру, есту, сезу сезімталдығы);
· әлеуметтік өзара әрекеттестікке қызығушылықтың төмендігі;
· бірізділік пен тәртіпке тәуелділік.
Бұл факторлар балалардың вербалды нұсқауларды түсінуін қиындатады, ал невербальды қолдаудың құрылымдылығы олардың үйренуіне жағдай жасайды. Мысалы, әр қадамды сурет арқылы көрсету (киім кию реті) тапсырманы түсінікті етеді.
Невербальды нұсқаулар арқылы дағды қалыптастыру стратегиялары
а) Кезеңдік визуализация – әр әрекеттің дәйекті кезеңдерін суреттермен көрсету (мысалы, қол жуу: су ашу → сабын жағу → шаю → сүрту).
б) Task Analysis әдісі – күрделі әрекетті шағын бөліктерге бөліп, әр қадамды визуалды немесе әрекеттік түрде көрсету.
в) Видео моделдеу – балаға басқа баланың немесе ересектің қажетті әрекетті қалай орындап жатқанын бейнежазба арқылы көрсету.
г) Қимыл арқылы үйрету – педагог баланың қолын бағыттап, дұрыс әрекетті орындауға көмектеседі (prompt fading техникасы қолданылады).
д) PECS жүйесі – коммуникация үшін сурет карточкаларын пайдалану, баланың өз қажеттіліктерін білдіруін жеңілдетеді, әрі дағдыны бекітеді.
Невербальды нұсқаулардың тиімділігі туралы зерттеулер
Зерттеулер невербальды стратегиялардың келесі нәтижелерге жетуге мүмкіндік беретінін көрсетті:
Дағдыларды жылдам меңгеру (Trembath et al., 2015); Невербальды нұсқаулардың, әсіресе визуалды қолдаулардың, балалардың жаңа дағдыларды тез әрі тиімді меңгеруіне ықпал ететіні бірнеше зерттеулермен дәлелденген. Мысалы, Trembath және әріптестері (2015) жүргізген зерттеу визуалды қолдауларды қолдану аутизм спектрі бұзылыстары бар балалардың өз-өзіне қызмет көрсету, мектептегі тәртіп, қарапайым коммуникация секілді функционалды дағдыларды меңгеру жылдамдығын едәуір арттыратынын көрсетті. Зерттеу барысында визуалды жоспарлау кестелері мен пиктограммалар баланың нұсқаулықты түсіну және орындау қабілетін жақсартатыны анықталды.
Әрекеттердің автоматтандырылуы (Charlop-Christy et al., 2002); Charlop-Christy және әріптестері (2002) визуалды және бейне үлгілер арқылы оқытудың балаларда әрекетті автоматтандыруға қалай әсер ететінін зерттеген. Нәтижесінде, әрекеттің бірізді орындалуы және оның жаттығу барысында тұрақты қайталануы арқылы дағды автоматтандыру деңгейіне жететіні анықталды. Атап айтқанда, бейне үлгілерді (video modeling) қолдану баланың мінез-құлқын күшейтіп, жаңа дағдыны ұзақ мерзімге есте сақтауына көмектеседі.
Әлеуметтік өзара әрекеттің артуы (Bondy & Frost, 1994); PECS (Picture Exchange Communication System) сияқты визуалды-коммуникативтік жүйелерді пайдалану арқылы аутистік балалардың әлеуметтік өзара әрекетке түсу жиілігі мен сапасы артатыны дәлелденген. Bondy мен Frost (1994) PECS жүйесін қолданған балалардың өз қажеттіліктерін сурет карточкалары арқылы білдіру арқылы айналасындағы адамдармен көзбен байланыс жасау, кезекпен жауап беру және сұрақ қою секілді әлеуметтік әрекеттерде белсенділік танытқанын көрсетті. Бұл балаларда өз бетімен коммуникация бастамасын көтеру жағдайлары көбейген.
АҚШ-та жүргізілген зерттеу (авторлары: Н. Спарапани, Л. Морган, В.П. Рейнхардт, К. Шатшнайдер, Х.Л. Суини, А.М. Уэтерби және басқалар), «Journal of Autism and Developmental Disorders» («Аутизм және дамудың бұзылыстары журналы») басылымында жарияланған, аутизм спектрі бұзылыстары (АСБ) бар балалардың өз-өзіне қызмет көрсету дағдыларын дамытуда визуалды нұсқаулардың тиімділігін нақтылай түседі. Зерттеу аясында балаларға қол жуу, таңғы ас дайындау сияқты күнделікті өмірлік әрекеттерді үйрету мақсатында арнайы визуалды суреттер мен қадамдық нұсқаулар қолданылған. Нәтижелерге сәйкес, визуалды қолдауларды пайдаланған балалар бұл дағдыларды едәуір жылдам әрі сапалы меңгеріп, визуалды қолдаусыз оқытылған топпен салыстырғанда анағұрлым жоғары нәтижелер көрсеткен.
Бұл зерттеу визуалды нұсқаулардың – невербальды қолдау тәсілдерінің маңызды түрі екенін айғақтайды. Визуалды қолдаулар сөйлеу тілі шектеулі немесе вербалды ақпаратты қабылдауы төмен балалар үшін ақпаратты түсінікті, нақты және құрылымды түрде ұсынуға мүмкіндік береді. Олар тек әрекетті көрсету құралы ғана емес, сонымен қатар баланың зейінін шоғырландыруға, қадамдық реттілікті ұстануға, сондай-ақ мінез-құлықты реттеуге септігін тигізеді.
Невербальды нұсқаулардың басты артықшылығы – ақпаратты көрнекі, нақты және құрылымды түрде ұсыну арқылы баланың әрекетті түсінуін жеңілдету. АСБ бар балалардың көпшілігі сөзбен берілген нұсқауларды түсінуде қиындық көреді немесе мүлде қабылдамайды, ал визуалды немесе қимыл арқылы берілген ақпаратты оңай қабылдайды. Бұл тәсіл тілді түсінуге тәуелді емес, сондықтан сөйлеу дағдысы шектеулі балалар үшін де қолайлы.
Осылайша, невербальды нұсқаулар тек ақпаратты жеткізу тәсілі ғана емес, сонымен қатар АСБ бар балалардың оқу және даму процесін қолдайтын маңызды педагогикалық стратегия болып саналады. Олар баланың қоршаған ортамен қауіпсіз әрі түсінікті өзара әрекеттестігін қамтамасыз етеді, өзін-өзі күту, әлеуметтік қатынас және ойын сияқты маңызды дағдылардың қалыптасуына негіз болады.
Қорытындылай келе, невербальды нұсқаулар — аутистік спектрі бұзылған мектеп жасына дейінгі балалардың өзін-өзі күту дағдыларын қалыптастыруда маңызды және қажетті құрал. Бұл тәсілдер баланың қабылдау ерекшеліктеріне бейімделген, түсінікті, нақты әрі құрылымды қолдау формасын береді. Визуалды және әрекеттік қолдаулардың жүйелі түрде қолданылуы баланың тәуелсіздігін арттырып, әлеуметтік ортаға бейімделуіне ықпал етеді.
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