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В настоящее время, когда все более актуальными становятся цифровизация, сфера IT и инженерия, потенциал творческих дисциплин, включая художественный труд, нередко остается недооцененным. Но художественный труд как раз является одной из областей, в которой жесткие навыки (hard skills) и гибкие навыки (soft skills) развиваются одновременно, дополняя друг друга. Настало время переосмыслить художественный труд - не как урок, на котором создают банальные изделия, а как современный инструмент формирования конкурентоспособного специалиста. 
В данной статье мы рассмотрим роль художественного труда в формировании hard skills и soft skills у обучающихся и методы обучения, способствующие развитию этих навыков.
Прежде чем рассматривать роль художественного труда, давайте разберемся: что такое hard skills и soft skills и почему эта тема сегодня так актуальна. 
Soft skills - личностные качества, определяющие способность эффективно взаимодействовать с другими, включая коммуникацию, креативность, критическое мышление и умение работать в команде.
Hard skills - профессиональные знания и умения, необходимые для выполнения конкретной работы или задачи, которые можно оценить и измерить [1].
Актуальность данной темы обусловлена тем, что на сегодняшний день специалист практически не сможет стать конкурентоспособным без баланса этих двух групп навыков. Некоторые жесткие навыки быстро устаревают в связи с развитием технологий и требуют постоянного обновления, а вот гибкие, такие как умение адаптироваться, работать в команде, подходить к делу креативно, остаются востребованными в различных сферах деятельности. Поэтому сейчас очень важно уделять внимание развитию обеих групп навыков, а художественный труд может сыграть немаловажную роль, так как сочетает в себе практику, творчество и жизненные умения.
Зарубежный опыт показывает, что недостаточно овладеть только жесткими навыками, то есть профессиональными. Развитие гибких навыков рассматривается как важное условие подготовки личности к профессиональной деятельности и социальной адаптации в условиях цифровой экономики. 
В США был разработан ряд программ, направленных на развитие Soft skills у школьников. Одной из них является Skills to Pay the Bills: Mastering Soft Skills for Workplace Success, разработанная Министерством труда США. Программа охватывает шесть направлений: коммуникацию, энтузиазм и отношение к работе, командную работу, нетворкинг, решение проблем и критическое мышление, профессионализм. Обучение преимущественно строится на активных методах [2].
В Англии развитие soft skills реализуется в рамках направления школьного образования Personal, Social, Health and Economic Education, направленного на формирование личностных, социальных и экономических компетенций школьников. Также большое внимание уделяется внеклассной деятельности [2].
Зарубежный опыт представляет практическую ценность и может быть адаптирован с учетом особенностей системы образования Республики Казахстан.
В Казахстане также повышается внимание к развитию профессиональных и универсальных компетенций. Современный рынок труда показывает, что работодателям важны не только профессиональные знания и навыки, но и способность эффективно взаимодействовать с окружающими, умение адаптироваться к изменяющимся условиям и успешно решать поставленные задачи [3].
Так, в 2023 году Проектный офис по развитию Национальной системы квалификаций при Министерстве труда и социальной защиты населения Республики Казахстан провел анализ гибких навыков, указанных работодателями в вакансиях Электронной биржи труда.  Результаты подтверждают высокий спрос на универсальные навыки, такие как ответственность, адаптивность, умение работать в команде и коммуникативные способности [4].
Однако наличие возможностей для развития гибких навыков в учебных программах еще не гарантирует их формирование на практике. Во многом это зависит от методов обучения и подходов самого педагога.
Одним из перспективных направлений развития hard и soft skills является использование возможностей различных учебных предметов.   В нашем случае большой интерес представляет художественный труд, объединяющий практическую и творческую деятельность.
Таким образом, формирование баланса hard и soft skills приобретает все большее значение для подготовки конкурентоспособных специалистов.
Важно понимать, что для успешной профессиональной деятельности недостаточно владеть только одной группой навыков. Так, владение профессиональными умениями не гарантирует способности эффективно применять их в коллективной деятельности. В то же время soft skills без необходимых технических знаний и практических умений не позволяют качественно выполнять поставленные задачи. Залог успеха и конкурентоспособности специалиста заключается в соблюдении баланса гибких и жестких навыков. 
Одним из подходов к пониманию взаимосвязи профессиональных и универсальных компетенций является Т-образная модель (T-shaped skills model). Вертикальная часть буквы «Т» символизирует глубокие профессиональные знания в определенной области, а горизонтальная - широкие междисциплинарные знания и универсальные навыки, включающие в себя сотрудничество, критическое мышление, коммуникацию [5].
Особенно наглядно взаимосвязь двух групп навыков можно проследить в групповой творческой проектной деятельности. Так, при создании какого-либо художественного изделия обучающимся необходимы и предметные знания (разработать эскиз, подобрать материалы, владеть техникой, уметь пользоваться инструментом), и при этом развиваются и soft skills (умение работать в команде, распределять обязанности, искать компромиссы, аргументировать свои мысли, идеи и совместно решать возникающие проблемы). 
Таким образом, художественный труд представляет собой учебный предмет, обладающий значительным потенциалом для комплексного формирования hard skills и soft skills. Его особенность заключается в сочетании теоретических знаний, практической деятельности и творческого поиска, благодаря чему обучающиеся не только осваивают конкретные технологии, но и приобретают опыт самостоятельного решения различных задач.
В отличие от простого воспроизведения действий по готовому образцу, творческая деятельность предполагает поиск оригинальных идей, выбор способов их воплощения, экспериментирование с материалами и анализ полученного результата. При этом важен не только конечный продукт, но и сам процесс его создания, в ходе которого формируются самостоятельность, ответственность, креативность и критическое мышление.
Особое место здесь занимает декоративно-прикладное искусство, которое через освоение художественных техник, развитие творческого мышления и приобщение к культурному наследию способствует всестороннему развитию личности обучающихся.
Роль и возможности художественного труда в формировании hard skills и soft skills прослеживаются непосредственно в содержании Типовой учебной программы Республики Казахстан. Согласно программе, содержание предмета включает три основных раздела: «Исследование и развитие творческих идей», «Создание и изготовление творческих работ», «Презентация, анализ и оценивание творческих работ» [6]. Каждый из них предусматривает освоение определенных предметных знаний и умений, одновременно создавая условия для развития универсальных компетенций.
Так, к примеру, в разделе «Исследование и развитие творческих идей» обучающиеся работают с различными источниками информации, изучают известные художественные произведения, создают эскизы и планируют творческую деятельность. Все это способствует не только формированию предметных знаний, но и развитию креативности, критического мышления, самостоятельности и умения анализировать информацию.
Раздел «Создание и изготовление творческих работ» направлен на освоение художественных техник, технологий обработки материалов и практических способов изготовления изделий. При этом здесь обучающиеся сталкиваются с необходимостью принимать решения, находить способы устранения ошибок и адаптировать свои идеи к имеющимся возможностям.
Не менее важен раздел «Презентация, анализ и оценивание творческих работ», предполагающий представление результатов творческой деятельности, обсуждение художественных решений и оценку качества выполненных изделий. Такая работа создает условия для развития коммуникативных навыков, аргументации собственной позиции, рефлексии и способности воспринимать конструктивную критику.
Таким образом, содержание учебного предмета «Художественный труд» позволяет рассматривать его не только как средство формирования художественно-технологических умений, но и как образовательную среду для комплексного развития компетенций XXI века. Однако реализация данного потенциала во многом зависит от применяемых педагогом методов и форм организации учебной деятельности.
Здесь особую роль играют методы, предполагающие активное участие обучающихся, самостоятельный поиск решений и практическое применение полученных знаний [7].
Одним из наиболее подходящих является проектный метод. Его особенность заключается в том, что учащиеся самостоятельно планируют работу, ищут решение поставленной задачи, результатом работы которой становится конкретный продукт. На уроках художественного труда проектная деятельность позволяет объединить исследование, разработку эскиза, подбор материалов и изготовление изделия. В процессе работы обучающиеся не только совершенствуют предметные умения, но и учатся планировать собственную деятельность, проявлять инициативу и находить выход из сложных ситуаций [8].
Не менее важную роль играет групповая форма обучения, предполагающая совместную деятельность обучающихся для достижения общей цели. При организации группового творческого задания важно обеспечить грамотное распределение обязанностей, возможность обсуждения идей и участие каждого учащегося. Это способствует развитию навыков коммуникации, ответственности, сотрудничества и умения аргументировать собственную позицию [9].
Особое внимание следует уделять самоконтролю и самооцениванию. В процессе создания художественного изделия обучающиеся могут самостоятельно проверять соответствие работы первоначальному замыслу и эскизу, выявлять допущенные ошибки и вносить необходимые корректировки. После завершения работы необходимо организовать анализ не только конечного результата, но и самого процесса деятельности. Это создает условия для развития критического мышления, самостоятельности и рефлексии [10].
Таким образом, художественный труд играет важную роль в формировании жестких и гибких навыков у обучающихся. Благодаря сочетанию теоретических знаний, практической и творческой деятельности учащиеся не только осваивают художественные техники и учатся работать с различными материалами, но и развивают самостоятельность, креативность, умение сотрудничать и решать возникающие проблемы. Однако для этого недостаточно одной лишь практической деятельности. Большое значение имеет то, как педагог организует учебный процесс, какие методы использует и насколько активно вовлекает учащихся в самостоятельную и совместную работу. Поэтому художественный труд следует рассматривать не только как предмет, направленный на приобретение практических умений, но и как важную составляющую всестороннего развития личности обучающихся.
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