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   Аннотация. В данной статье рассматривается потенциал искусственного интеллекта для замены учителей в контексте цифровизации образования. Проанализированы преимущества и ограничения ИИ, его функциональные возможности и его влияние на образовательный процесс. Особое внимание уделяется сравнению потенциала ИИ с человеческим преподаванием, включая эмоциональную поддержку, образовательные функции и развитие личных компетенций учащихся. Считается, что искусственный интеллект может дополнять работу учителей, но не может полностью их заменить. Оптимальная модель – это модель взаимодействия «человек + ИИ», обеспечивающая эффективное обучение и сохранение гуманистических ценностей образования.
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   В последние годы искусственный интеллект(ИИ) стремительно развивается и все больше интегрируется в образование. Появляются интеллектуальные системы обучения, автоматизированные услуги оценки, цифровые помощники и платформы, предлагающие персонализированные пути обучения. Внедрение данных технологий приводит к существенным изменениям в традиционном образовательном процессе и актуализирует новую перспективу педагогической деятельности учителя [1]. На фоне цифровизации бушуют дебаты: может ли ИИ полностью заменить учителей, или его функции ограничены вспомогательной ролью? Эта тема особенно актуальна, потому что учебные заведения все чаще интегрируют инструменты ИИ в целях повышения эффективности преподавания и оптимизации производительности учителей.
   Однако преподавание включает в себя не только передачу знаний; оно также включает в себя личностное развитие, внедрение ценностей, оказание эмоциональной поддержки и развитие социальных навыков учащихся. Поэтому потенциал ИИ для замены учителей требует всестороннего анализа. Целью данной статьи является изучение потенциала ИИ в образовательном процессе, определение его преимуществ и ограничений и определение того, может ли искусственный интеллект стать полноценной альтернативой учителю или просто технологическим дополнением.

   Возможности и преимущества использования искусственного интеллекта в образовании. Развитие технологий ИИ привело к появлению инструментов, которые значительно упрощают и ускоряют образовательный процесс. Адаптивные платформы обучения могут анализировать прогресс студентов, выбрать индивидуальные задания и предложить оптимальные пути обучения [2]. Это делает процесс более персонализированным и повышает эффективность обучения. Кроме того, ИИ успешно выполняет ряд рутинных задач, таких как автоматическая маркировка тестов, классификация письменных заданий и генерация отчетов о прогрессе [3]. Это уменьшает нагрузку учителей и позволяет им больше сосредоточиться на методологической и образовательной работе. Другим преимуществом является его объективная оценка: алгоритмы свободны от эмоциональных состояний или предвзятости, что облегчает более справедливые оценки [4]. Технологии ИИ доступны круглосуточно, что означает, что студенты могут получить помощь в любое время.
   Ограничения и недостатки искусственного интеллекта. Несмотря на свои огромные возможности, искусственный интеллект имеет значительные ограничения. Прежде всего, ИИ не в состоянии установить эмоциональную связь с студентами. Учитель не только вкладывает знания, но и поддерживает мотивацию, помогает преодолеть трудности, и строит доверие и взаимодействие — функции, которые остаются недоступными для машин [5]. ИИ также не в состоянии полностью выполнять свою образовательную роль. Развитие ценностей, коммуникационных навыков, культурного поведения и критического и творческого мышления требует живого взаимодействия человека. Алгоритм может предоставить информацию, но он не может служить образцом для подражания, харизматическим наставником или авторитетной фигурой [6]. Существует также риск ошибки: алгоритмы тренируются на больших наборах данных, которые могут содержать неточности или предубеждения. В результате система может генерировать неточные рекомендации или неправильно оценивать задачи. Кроме того, использование ИИ вызывает проблемы безопасности данных и этики, требующие дополнительного надзора и регулирования [7].
   Сравнение возможностей ИИ и роли учителя. Анализ показывает, что ИИ эффективно выполняет технические, аналитические и организационные задачи, облегчая работу учителя и делая обучение более гибким. Однако ключевые аспекты образования — межличностное взаимодействие, развитие характера и творческий потенциал — остаются исключительной областью людей. Учитель играет роль наставника, психолога, модератора и лидера, формируя учебную среду [8]. Они способны учитывать индивидуальные особенности детей, заметить их эмоциональное состояние, корректировать их поведение и создать атмосферу доверия и поддержки.
   В рамках исследования было проведено анкетирование среди обучающихся 9–11 классов и педагогов одной из общеобразовательных школ Акмолинской Области РК. Анализ полученных данных показывает, что большинство респондентов активно используют технологии искусственного интеллекта в учебной и профессиональной деятельности. Так, в целом 72% опрошенных подтвердили использование ИИ, при этом среди обучающихся 9–11 классов данный показатель выше (78%), чем среди педагогов (22%). Это свидетельствует о более высокой степени цифровой вовлечённости старшеклассников по сравнению с учителями.
[bookmark: _GoBack]   Более половины респондентов (59%) отметили, что применение ИИ способствует лучшему усвоению учебного материала. Однако среди педагогов доля положительных ответов ниже (46%), чем среди обучающихся (54%), что указывает на более сдержанное отношение учителей к эффективности ИИ в образовательном процессе старшей школы.
  Подавляющее большинство участников опроса (85%) не считают возможной полную замену учителя искусственным интеллектом. Особенно ярко данная позиция выражена среди педагогов (93%), что подтверждает их убеждённость в незаменимости человеческого фактора в обучении и воспитании. Лишь 15% респондентов допустили возможность частичной замены учителя в будущем.
   Особый интерес представляют данные о возможном снижении самостоятельности обучающихся при использовании ИИ: 29% респондентов согласились с данным утверждением, при этом среди педагогов этот показатель значительно выше (78%), чем среди обучающихся (22%). Это указывает на наличие обеспокоенности со стороны учителей, связанной с формированием у старшеклассников зависимости от цифровых технологий.
   Наибольшую поддержку среди респондентов получила модель взаимодействия «учитель + искусственный интеллект»: 85% опрошенных считают её наиболее эффективной формой организации современного образовательного процесса [6]. Полученные данные подтверждают вывод о том, что искусственный интеллект в условиях обучения в 9–11 классах рассматривается прежде всего как вспомогательный инструмент, расширяющий возможности педагога, но не заменяющий его.
   Выводы. Искусственный интеллект значительно расширяет возможности современного образования, обеспечивая персонализированное обучение, автоматизированную оценку и доступность образовательных ресурсов;
ИИ не может заменить учителей в ключевых аспектах преподавания, таких как эмоциональная поддержка, образование, развитие социальных и коммуникационных навыков и развитие ценностей;
Технологии ИИ эффективны в решении технических и аналитических проблем, но ограничены в случаях, требующих гибкости, сочувствия, творчества и моральной ответственности;
Преподаватель остается центральной фигурой в образовательном процессе, выполняя роль наставника, модератора коммуникации и организатора учебной среды;
Наиболее перспективной моделью является взаимодействие между учителем и искусственным интеллектом, в котором ИИ дополняет обучение, повышая его эффективность, но не заменяет человеческое обучение.
  Таким образом, анализ возможностей и ограничений искусственного интеллекта предполагает, что ИИ играет важную роль в модернизации современного образования, позволяет персонализировать обучение, автоматизировать рутинные процессы и увеличить доступность образовательных ресурсов. Технологии ИИ действительно имеют потенциал значительно облегчить работу учителей и повысить эффективность образовательного процесса.
   Тем не менее, перспектива полной замены учителей ИИ кажется маловероятной в ближайшем будущем. Преподавание включает в себя множество аспектов, которые не могут быть автоматизированы: предоставление эмоциональной поддержки студентам, воспитательная работа, поощрение ценностей, развитие критического и творческого мышления, создание доверительной и мотивирующей атмосферы. Эти функции требуют человеческого участия, сочувствия и личного взаимодействия. Наиболее реалистичной моделью является сотрудничество между человеком и искусственным интеллектом, в котором ИИ выполняет технические и аналитические задачи, в то время как учитель сохраняет ключевую роль наставника и организатора образовательной среды. Это сочетание открывает новые возможности для улучшения качества образования и более полного раскрытия потенциала студентов.
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