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Аннотация. В статье представлены результаты анализа педагогического исследования по проблеме оценочной деятельности. Анализируя проблемы оценочной деятельности нами в статье, рассмотрены разные виды учебных мотивационных технологий обучения в оценке деятельности учащихся.
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Annotation.   The article presents the results of the analysis of pedagogical research on the problem of evaluative activity. Analyzing the problem of evaluative activity in the article, we considered different types of educational motivational learning technologies in assessing students' activities.
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Проблема оценочной деятельности - одна из самых актуальных проблем как в педагогической теории, так и в педагогической практике. Система оценивания, разработанная в рамках парадигмы знаний в образовании, отражает результат усвоения знаний, а не процесс их усвоения, т.е. не в полной мере отвечает требованиям деятельностного подхода [1,2,].    
Кроме того, основная проблема с оцениванием — это субъективность школьной оценки. Поэтому в соответствии с требованиями современного образования процесс оценивания, как постоянный компонент образовательного процесса, находится в стадии разработки. 
Такое развитие возможно благодаря практическому внедрению систем оценивания, основанных на объективных и надежных критериях. Система критериального оценивания — это процесс, основанный на сравнении образовательных результатов учащихся с четко определенными, совместно разработанными, заранее установленными критериями для всех участников процесса, которые соответствуя целям и содержанию образования, способствуют развитию образовательных и познавательных способностей, компетентности учеников [3].   
Критериальное оценивание служит обратной связью, тем самым учащиеся получают информацию о своих успехах и неудачах. При этом даже самые неудовлетворительные результаты промежуточной работы воспринимаются ими только как рекомендации по улучшению собственных результатов. При оценке по критериям большое внимание уделяется оценке каждой задачи. Каждая задача оценивается на основе баллов за каждый правильно выполненный пункт.      
Эффективность реформы среднего образования в Казахстане во многом зависит от готовности учителей разрабатывать современные учебные программы, в связи с чем практика и исследовательская деятельность учителя приобретают (большое либо существенное) значение. 
Внедрение критериального оценивания ориентировано на расширение педагогических возможностей, для эффективного применения технологии критериального оценивания учебных достижений [4]. 
Неотъемлемой частью содержания образования является объективная и надежная система оценки результатов обучения учащихся. На протяжении многих десятилетий традиционная оценка заключалась в сравнении успеваемости учащегося с результатами других учащихся, и существует несколько подходов к этой оценке:   
- отсутствуют четкие критерии оценки достижения запланированных результатов обучения понятные для учащихся, родителей и учителей; 
- учитель выставляет сигнал, ориентируясь на средний уровень знаний класса в целом, а не на достижение единых критериев для отдельных учеников; 
- выставленные ученикам оценки не дают представления об усвоении определенных элементов знаний, умений, навыков на определенных этапах учебной программы;
- между учеником и учителем в процессе обучения отсутствуют рабочие отношения, что не способствует высокой мотивации учеников к обучению. 
Без оценки невозможно организовать любую деятельность, в том числе учебную и познавательную, так как этот процесс является одним из компонентов, регуляторов показателей результативности. Оценивание - это процесс, а оценка – есть результат. 
Введение в практику технологии критериального оценивания позволяет решать широкий спектр задач, которые могут быть сгруппированы в трех основных целевых блоках. В критериальном оценивании описаны уровни достижений, соответствующие каждому баллу. Важно, чтобы шкала оценок начиналась с нуля, и это очевидно, поскольку оценивается не личность ученика, а его активность.         
Во-первых, этот подход предоставляет учителю и ученику достаточно прозрачный, точный и объективный инструмент для определения успешности ученика в индивидуальных заданиях и, как следствие, положительной успеваемости в целом.   
Во-вторых, использование определенных параметров дает возможность привязать систему оценивания к целевым параметрам, как в отдельном курсе, так и в процессе получения знаний на соответствующем этапе школьного образования. Это связано с тем, что критерии оценки на самом деле являются целями обучения, которые сформулированы достаточно конкретно, чтобы определить, чего каждый ученик достигает.   Другая сторона этой особенности на основе критериев оценки является, то, что учитель, планируя свою работу, постоянно держит в уме общие цели образовательного процесса.  [5].   
В-третьих, прозрачность и процедурная безопасность критериальной системы оценивания делает ее потенциальным инструментом участия в образовательном процессе как для администрации образовательного учреждения, так и для родителей. Процесс оценивания - один из важнейших элементов современного преподавания и обучения.      
Эффективность управления учебным процессом с учетом развития внутренних мотивов обучения во многом зависит от правильной организации оценивания.       
О степени изученности проблемы мотивации обучения свидетельствует ряд научных публикаций, в которых исследуются различные мотивы учебной деятельности в работе Н.Т. Бадмаева, М.В. Матюхина, А.К. Маркова, М.Г. Морозова, Т.Е. Титова и другие; пути и средства воздействия учителей на развитие мотивационной сферы учащихся, - Л.В. Гончарик, А.Н. Леонтьева, Т.И. Самова и др.          
Но, несмотря на разнообразие современных теоретических положений и методических рекомендаций, по-прежнему существует проблема критериального оценивания на уроках как средство мотивации для самооценки и взаимооценки в учебной деятельности
Так, наблюдая на практике за учениками можно понять что учителя математики недостаточно владеют технологиями развития мотивации учеников, т.к. обучение стало больше принуждением, нежели стимулом для познания чего – либо; замечаем, что педагоги, больше используют глаголы повелительного наклонения, такие как «выполните», «откройте», «определите», «решите» и так далее, то есть они использует «инструмент принуждения», хотя понимают, что мотивация обычно концентрирует ум и действия некоторых учеников. 
Мотивация учения как результат в рамках урока представляет собой завершенный цикл и проходит ряд этапов: от мотивации начала работы (готовность, включенность) к мотивации хода выполнения работы и затем к мотивации завершения работы (удовлетворенность или неудовлетворенность результатами, постановка дальнейших целей и т. д.)
[bookmark: _Hlk64276952]При анализе структуры основных классов, можно провести различие между действием мотивации и обучением в процессе деятельности (таблица 1).       
  
Таблица 1
Структура основных этапов действий мотивации
	Этапы 
	Условия действий мотивации

	в начале урока математики
	создаются условия для осознания учеником того, что полезного и нового он узнает на уроке, где сможет применить усвоенное, какие преимущества ему даст усвоение материала на уроке.

	в ходе урока математики
	создаются условия для сохранения и усиления исходной мотивации для возникновения новых дополнительных мотивов.

	
	даются ориентации на осознание и понимание способов действий, их оценке, сравнения, получения удовлетворения от самого процесса учения.

	в конце урока математики
	создаются условия для оценки достижения задач, поставленных в начале урока, определения причины удачи или неудачи, постановке задач для дальнейшей деятельности.

	
	ставиться задача на конец урока, которая состоит в том, чтобы каждый ученик осознал приобретенный положительный опыт.


 
Изучение мотивации и развитие учебной деятельности тесно связаны друг с другом, и это является основой для изучения мотивационной сферы обучаемого как результата в оценочной деятельности. Только при наличии информации, относящейся к начальному уровню и достигнутой мотивации, учителя с целью объективного сравнения, выполняют и создают условия для обучения и самосовершенствования более внутренних мотивов внешнего вида с учетом личности, опыта и знаний, собственные стремления учащихся. Если нет мотивации, то и обратной связи нет. А обратная связь — это отношения между учителем и усвоенным материалом [5].      
В результате формирующего оценивания учащиеся получают обратную связь. Обратная связь применяется на разных этапах урока и позволяет учителю постоянно взаимодействовать с учащимися, что приводит к корректировке и дальнейшему планированию процесса обучения.     
Во время обратной связи учителю рекомендуется:
- учитывать сильные стороны студенческой работы;
- избегайте слов «плохо», «неверно», не объясняя, что пошло не так;
- давать рекомендации по исправлению недостатков или улучшению работы ученика; 
- исключает использование отрицательных комментариев, включая иронию, насмешку над ответом ученика, например, «глупый ответ», «что вы могли об этом подумать». Во время обратной связи учитель и ученик должны сосредоточиться на вопросах, изложенных в таблице 2. Полные ответы на эти вопросы говорят об эффективности обратной связи.     
 
Таблица 2
Вопросы для проверки эффективности обратной связи
	Учитель
	                  Ученик

	На каком этапе обучения находится ученик?
	На каком этапе учебы я нахожусь?

	Где ты учишься?
	Как мне получить результат?

	Что необходимо сделать, чтобы помочь ему достичь ожидаемых результатов в обучении?
	Что мне нужно сделать, чтобы заполнить пробелы?


 
Отзыв может быть предоставлен в устной, письменной, графической или любой другой форме, если это необходимо. Этот процесс не требует документации.  
Поскольку основанный на критериях подход к оцениванию должен решить проблему объективной оценки учащихся и побудить их к достижению лучших результатов
 Круг проблем может выглядеть следующим образом в зависимости от их важности. Ребята не сразу получают положительные баллы, поскольку они проходят процесс адаптации к новой системе оценок. Каждый раз, когда они стараются лучше подготовиться к поисковой работе, они учатся работать с дескрипторами.     
На уроках математики, например, при решении задачи ученики четко знают, что оценивать:
1. Правильно описаны состояние и вопрос проблемы.
2. Знак математики в решении правильный.
3. Точно произведено вычисление.
4. Ответ точно записывается.
Одновременно с самооцениванием учащиеся обучаются техникам взаимооценивания выполненной работы. Оценивание чужой работы позволяет уточнить значение критериев оценки. Кроме того, ученику легче увидеть недостатки в чужой работе, чем в своей. Для того, чтобы обучающиеся научились адекватно оценивать выполненную работу, надо учить их работать с эталоном (подробный образец выполненного задания). При этом обучающиеся сравнивают свою работу с эталоном, находят самостоятельно свои ошибки. Эталон известен учащимся заранее. Как и любой другой вид, учебная мотивация определяется рядом специфических факторов (Таблица 3).

Таблица 3
Специфические факторы
	Факторы 
	Учебная мотивация

	фактор - 1
	образовательная система, специфика образовательного учреждения


	фактор - 2
	организация образовательного процесса

	фактор - 3
	субъективные особенности обучающегося

	фактор - 4
	субъективные особенностями педагога и прежде всего системы его отношений к ученику, к делу

	фактор - 4
	спецификой учебного предмета.


 
Среди мотивов учения выделяются:
1. Познавательные мотивы, т.е. неотъемлемый характер самой учебной деятельности:
- желание узнавать новые факты, приобретать знания и способы действия, проникать в суть явлений;
- желание проявлять интеллектуальную активность, спорить, преодолевать препятствия в решении проблем;
- мотивом достижения успеха является сама учебная деятельность, достижение наивысших результатов.
2. Социальные мотивы, т.е. относящиеся к вещам вне образовательной деятельности:
- мотивы долга и ответственности перед учителями и родителями;
- мотивы самоопределения, саморазвития;
- стремление к одобрению, хорошие оценки;
- желание первым занять достойное место среди товарищей;
- желание избежать проблем учителей, родителей, одноклассников.
Доказано, что учебная мотивация студентов является одним из критериев эффективности педагогического процесса.
Развитие мотивации — это не формулирование готовых целей и мотивов, а помещение ученика в ситуации, в которых он будет развиваться с учетом прошлого опыта и индивидуальных внутренних стремлений. Появление устойчивого интереса к предмету - неотъемлемая часть положительной мотивации в процессе взаимоотношений и самоценность.       
Данные, заполненные записью уроков алгебры, позволят пересмотреть оценку стратегических критериев мотивационного воздействия. Был сделан вывод, что мотивация возрастает в результате применения критериев оценки Блума: знания, понимание, применение, синтез, анализ, оценка.         
 Учащиеся размышляли о работе по критериям, какова цель и ожидаемый результат [6].   В ходе размышлений учащиеся отметили, что «…критериальное оценивание сильно повлияла на желание учиться», «…мне понравилось, что наше мнения учитывались при составлении критериев», «…мы час за часом разрабатывали критерии оценки, пытались их улучшить и дополнить их групповой работой, мне это очень помогает в развитии…».  
Использование различных стратегий оценивания в классе, а также систематическая рефлексия показали, что, если учащиеся правильно сформулируют вопрос, они могут получить качественную обратную связь, которая помогает повысить эффективность работы в классе. Система критериального оценивания позволяет всем детям принимать активное участие в процессе обучения. На занятиях ученики вовлекаются в творческий процесс, коллективную работу. Все уроки — это живое общение, беседа. учащиеся учатся работать с учителем, чтобы выработать критерии оценки конкретной работы. Все это является положительной мотивацией к обучению.     
    Поскольку критериальный подход к оцениванию должен решить проблему объективной оценки учащихся и побудить их к достижению лучших результатов, спектр проблем может выглядеть следующим образом в порядке важности.    
Прежде всего, система оценивания должна позволять определять, насколько хорошо усвоен данный учебный материал, развивать особый практический навык [7].   
Во-вторых, система оценивания должна включать механизм поощрения и развития самооценки успеваемости учащихся.     
 В-третьих, система оценивания должна обеспечивать связь между учителем, учеником, родителями и персоналом школы.
В-четвертых, система классификации должна быть единой для данного класса.
В-пятых, система оценивания должна быть разработана так, чтобы относиться к психике учащихся как можно более внимательно, избегая травмирующих ситуаций.
Критериальное оценивание как новая педагогическая технология является результатом обучения учеников с четко определенными, совместно разработанными критериями, заранее известными всем участникам образовательного процесса, которые соответствуют целям и содержанию обучения, способствующая развитию ключевых компетенций учеников.     
На основе критериев оценки современной школы внимание фокусируется не только на простом приобретении знаний, но и на приобретение выборки приемов и методов мышления и действий, развивать познавательную активность и творческий потенциал всех учеников. 
Введение критериев на основе оценки в процесс обучения помогает уменьшить уровень беспокойства учащегося в школе, они становятся ответственными за результаты своей работы, они развивают навыки самоконтроля и самооценки.   
Процесс оценивания - целостное, прозрачное и понятное явление для всего учебного процесса. Технология оценивания на основе критериев разработана и применяется во всех областях школьных дисциплин, и она гарантирует, что дети и родители понимают и принимают участие в оценке результатов обучения.  Критериальное оценивание — это процесс, основанный на сравнении результатов обучения учащихся с четко определенными, совместно разработанными критериями, ранее известными всем участникам образовательного процесса (учащимся, администрации школы, родителям, законным представителям и т. д.), которые соответствуют целям и содержанию образования, способствуют развитию образовательной и познавательной компетентности. Сама технология критериального оценивания — это осуществление постановки целей учебного процесса и по каждому предмету в отдельности, планирование и организация процесса оценивания по критериям, достижение целей и анализ полученных результатов.              
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